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WARUNKI GWARANCJI 
1. Okres gwarancji na urządzenie wynosi 12 miesięcy od daty sprzedaży. 
2. Do zgłoszenia naprawy gwarancyjnej klienta uprawnia w pełni wypełniona karta 

gwarancyjna, włącznie z fakturą zakupu urządzenia.   
3. Instalacja urządzenia, musi być wykonana przez firmę przeszkoloną w tym zakresie 

oraz posiadającą uprawnienia elektryczne. .  
4. Wszelkie uszkodzenia powstałe w wyniku niewłaściwego przechowywania, obsługi, 

użytkowania, konserwacji i montażu sprzętu mogą być usunięte wyłącznie na koszt 
użytkownika. Jeżeli w/w przyczyny spowodowały trwałe zmiany jakości sprzętu, 
udzielona gwarancja traci ważność. 

5. Naprawa gwarancyjna nie będzie uznana w przypadku niedotrzymania warunków 
technicznych producenta.  

6. Zasięg terytorialny gwarancji obejmuje terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, przy czym 
w okresie gwarancji producent zapewnia bezpłatną naprawę powstałej usterki, przez 
autoryzowany zakład usługowy. Reklamacje należy zgłaszać bezpośrednio pod 
numerem telefonu 61 855 29 17 w firmie Mora Polska, Sp. o .o. ul. Wilczak 45/47 w 
Poznaniu.  

7. Niniejsza gwarancja nie wyłącza, nie ogranicza ani nie zawiesza uprawnień 
kupującego, będącego konsumentem w rozumieniu ustawy z dnia 27 lipca 2002r. o 
szczególnych warunkach sprzedaży konsumenckiej oraz o zmianie Kodeksu 
Cywilnego wynikających z niezgodności towaru z umową. 

 

 

 

 

 

 

 

 Data sprzedaży:..............................                                 Data montażu:................................ 

 

 

 

 Pieczęć i podpis sprzedawcy:                                          Pieczęć i podpis instalatora:   


